
Kessel-Rücksendeformular

Sehr geehrter Käufer, bitte dieses Formular zur Erleichterung und sachdienlichen
Klärung ordnungsgemäß ausfüllen und der Ware beilegen.

Achtung: Jede Rücksendung ist vorab mit der Kundenbetreuung der Firma Kessel telefonisch abzustimmen,
da wir die Ware bei einem Widerruf bei Ihnen abholen lassen, Garantiefälle, Reparaturen oder sonstige
Sendungen sind FREI HAUS an uns zu senden. UNFREIE Lieferungen können nicht angenommen werden !

Kunden- Nr.: _____________________

Firmenname: _____________________

Ansprechpartner: _____________________

Tel.- Nr.: _____________________

FAX- Nr.: _____________________

E-Mail: _____________________

Strasse /Nr.: _____________________

PLZ / Ort: _____________________

Sehr geehrtes Kessel-Team,
folgende Artikel möchten wir zurücksenden zur / wegen:

□Reparatur / Garantieaustausch

□Gutschrift (wegen)

□Widerruf
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________

□ Falschlieferung: (z.B. zuviel / zuwenig / gar nicht / falscher Artikel)
________________________________________________________________________________________

□ Sonstiges: ___________________________________________________________________
________________________________________________________________________________________

Rechnungs- Nr.: ___________________________ Artikelnummer: ___________________________

Artikelbezeichnung:_______________________ Seriennummer: __________________________

Fehlerbeschreibung: __________________________________________________________________
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Der Fehler triff auf: □Sofort □Nach_____Minuten □Sporadisch

Oder: □________________________________________________________________

Bei technischen Fragen erreichen Sie uns von Mo.-Fr. zwischen 8.00–12.00 u. 13.30-16.00 Uhr unter
folgender Rufnummer: 07851 87423.

Bei Gutschriften bitte ausfüllen:
Kreditinstitut: ______________________________
Konto Nr. ______________________________ _______________________________
Blz: ______________________________ Ort/Datum/Unterschrift

J.Kessel GmbH & Co KG
Landstr.12
77694 Kehl-Kork

Tel.: 07851 87423
Fax: 07851 87410

E-Mail: info@j-kessel.de
http://www.j-kessel.de

Sparkasse Hanauerland Kehl
Blz: 664 518 62
Konto Nr. 2501

EU-Überweisung:
IBAN: DE19 6645 1862 0000 002501
BIC (Swift Code): SOLADES1KEL


